
Informácie o ochrane údajov – Kamerový systém 

Naše predajné priestory sú monitorované kamerovým systémom. Nižšie nájdete informácie o ochrane 

osobných údajov pri tomto spracúvaní. 

 

1. Prevádzkovateľ a zodpovedná osoba pre ochranu osobných údajov 

Prevádzkovateľom osobných údajov je 

Woolworth Slovensko s.r.o.  

Cesta na Senec 2  

821 04 Bratislava - mestská časť Ružinov, Slovenská republika 

Email: info@woolworth.sk 

 

 

Externou zodpovednou osobou za ochranu osobných údajov je 

DataComply s.r.o. 

Voctářova 2449/5 

180 00 Prague 8, Libeň, Česká republika  

Mgr. Lucie Hladěnová, LL.M. 

Tel.: +420 234 707 444 

Email: dpo@datacomply.cz   

 

2. Účel a právny základ spracúvania údajov 

Kamerový systém sa prevádzkuje za účelom ochrany majetku a osôb, vrátane ich majetku a 

zdravia. Konkrétnymi účelmi sú predchádzanie, objasňovanie a preukazovanie vlámaní, krádeží, 

vandalizmu alebo iných trestných činov a protiprávnych konaní spáchaných v priestoroch predajní 

prevádzkovateľa a ochrana jeho majetku, majetku a zdravie zamestnancov a zákazníkov, ktorí sú 

ďalšími dotknutými osobami, a ďalej uplatňovanie prípadných nárokov v rámci trestných, 

správnych a súdnych konaní, prípadne preukázanie poistnej udalosti príslušnej poisťovni. Právnym 

základom na spracúvanie vašich osobných údajov je čl. 6 ods. 1 veta prvá písm. f) nariadenia 

Európskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane osobných údajov (GDPR). V súlade s 

týmto ustanovením je spracúvanie osobných údajov povolené, ak je nevyhnutné na ochranu 

majetku a osôb. Našim oprávneným záujmom je uchovanie dôkazov na vymáhanie právnych 

nárokov a predchádzanie, objasňovanie a preukazovanie protiprávnych konaní. 

3. Doba spracúvania údajov 

Vaše osobné údaje budú v zásade uchovávané len po dobu nevyhnutnú na naplnenie vyššie 

uvedených účelov. Štandardná doba uchovávania je 72 hodín. V prípade konkrétneho podozrenia 

môžu byť údaje uchovávané dlhšie na účely objasnenia, ak si konkrétne udalosti (napr. ublíženie 

na zdraví, poškodenie majetku, krádež alebo vlámanie) vyžadujú dlhšie uchovanie na vyššie 

uvedené účely (napr. uchovanie dôkazov alebo uplatnenie občianskoprávnych nárokov). V takom 

prípade sa údaje uchovávajú po dobu uplatňovania a objasňovania právnych nárokov. 

4. Príjemcovia / odovzdávanie osobných údajov tretím osobám 

Z dôvodu optimalizácie výkonu niektorých činností v rámci skupiny Woolworth  prebieha 

sťahovanie kamerových záznamov primárne prostredníctvom našej sesterskej spoločnosti 

Woolworth Česká republika s.r.o., IČO: 21532141, so sídlom Budějovická 778/3, Michle, 140 00 

Praha 4, Česká republika, ktorá je v postavení sprostredkovateľa na základe zmluvy o spracúvaní 

osobných údajov v zmysle článku 28 GDPR. Interný prístup k záznamom a k Vašim údajom majú 

iba zamestnanci zodpovední za spracúvanie údajov.  V prípade podozrenia na trestný čin alebo 

iné protiprávne jednanie môžu byť záznamy postúpené orgánom činným v trestnom konaní alebo 

správnym, či iným orgánom. Na účely trestného, správneho alebo súdneho konania môžu byť 

záznamy odovzdané aj iným subjektom, ako sú znalci, advokáti a ďalší právni zástupcovia či súdy, 
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ako dôkazný materiál. V prípade riešenia poistnej udalosti môžu byť záznamy poskytnuté aj 

príslušnej poisťovni. Údaje sa odovzdávajú dôverne a sú prístupné len osobám, ktoré ich potrebujú 

na daný účel. 

5. Miesto spracúvania údajov  

Ak sú zábery zaznamenané, ukladajú sa decentralizovane na pevných diskoch.  

6. Práva dotknutých osôb  

Právo vzniesť námietku podľa čl. 21 GDPR: 

Z dôvodov týkajúcich sa Vašej konkrétnej situácie máte právo kedykoľvek namietať proti 

spracúvaniu osobných údajov, ktoré sa vás týkajú a ktoré je založené na čl. 6 ods. 1 písm. f) 

GDPR (spracúvanie údajov na základe oprávnených záujmov); to platí aj pre profilovanie založené 

na tomto ustanovení v zmysle čl. 4 ods. 4 GDPR. Ak vznesiete námietku, Vaše osobné údaje 

nebudeme ďalej spracúvať, pokiaľ nepreukážeme závažné oprávnené dôvody na spracúvanie, 

ktoré prevažujú nad Vašimi záujmami, právami a slobodami, alebo ak spracúvanie neslúži na 

uplatnenie, výkon alebo obhajobu právnych nárokov. 

  Každá dotknutá osoba môže uplatniť nasledujúce práva: 

• právo na informácie o Vašich osobných údajoch, ktoré spracúvame, čl. 15 GDPR, 

• právo na opravu, vymazanie alebo obmedzenie spracúvania, ak na to máte právny nárok, 

čl. 16, 17, 18 GDPR, 

• uplatnenie práva na prenosnosť údajov, 

• právo podať sťažnosť: ak sa domnievate, že spracúvanie údajov nie je v súlade s 

predpismi o ochrane osobných údajov, máte právo podať sťažnosť dozornému orgánu na 

ochranu osobných údajov (Úrad na ochranu osobných údajov, Námestie 1. mája, 811 06 

Bratislava, Slovenská republika, kontakt: https://dataprotection.gov.sk/sk/kontakt/). 

 

Ak máte akékoľvek otázky týkajúce sa ochrany údajov a ich spracúvania, obráťte sa na 

našu zodpovednú osobu na adrese dpo@datacomply.cz alebo na telefónnom čísle +420 

234 707 444. 

 

 

https://dataprotection.gov.sk/sk/kontakt/

